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VD HAR ORDET

Nar vi summerar aret 2024 kan vi krasst konstatera att
marknadsforutsattningarna minst sagt varit utmanande.
Med det sagt ar vi ndéjda med den andra halvan av dret
och framfor allt med avslutningen.

Under slutet av 2024 kommunicerades att vi skrivit
avtal om att forvarva bolaget Inspirera & Co AB med
varumarket Swedish Posture. Ett innovativt varumarke
som specialiserat sig pa produkter for hdlsa och
valbefinnande med fokus pa halining, ergonomi och
aktiv livsstil. Den 1 februari i ar genomfordes forvarvet
och verksamheten héller nu pd att flyttas in i Tura
Scandinavia AB.

Vi har nu efter drsskiftet dven kommunicerat att avtal
ingdtts om att vi den 31 mars i ar forvarvarar den
nordiska Entertainment Divisionen fran Exertis CapTech
AB. Det ar en affar som ger oss en betydande position
inom omradena leksaker och bocker. Dessa bada affarer
berdknas tillsammans ¢ka var omsattning med mer an
20 % vilket ar valdigt positivt.

Bland vara produktomraden ser vi att Hem & Hushall
fortsatt utvecklas positivt, en utveckling som vi tror
kommer att halla i sig aven framaéver. Aven var affar inom
Foto & Video ser bra ut och da, som tidigare, framfor
allt vad galler konsumentinriktade produkter. Mobil
och Grafiskt ligger en bit efter lagd plan medan dvriga
omraden varken 6kar eller minskar.

Trotsattvar breda produktportfoljoch starkavarumarken
har hjalpt oss att parera marknadens svangningar
och att pilarna pekar at ratt hall for oss ser vi att det
Overgripande marknadslaget ar fortsatt besvarligt. Flera
av vara kunder kampar med minskad omsattning och
l6nsamhet. P& toppen av det underlattas handeln inte
direkt av omvarldslaget.

Vi lever i en tid dar affarsbeslut inte bara mats
i ekonomisk vinst, utan ocksa i miljomassig och
social paverkan. Vi inser att vi har mycket att ldra
och att vagen mot hdllbarhet &r en resa som kraver
engagemang och uthallighet. Under dret som gatt har
vart hdllbarhetsarbete intensifierats. Vi har genomfort
en overgripande dversyn och har aktivt forberett oss
infor de 6kade krav pa rapportering och transparens
som stélls pa oss som koncern. Vi inser att hallbarhet
inte bara handlar om att minska var miljopdverkan,
utan dven om att skapa langsiktigt varde for véra
intressenter och samhallet i stort.

Vi dr pa god vag och tar sakta men sakert steg for steg
mot att bli en mer hallbar aktér pa marknaden.

Viarnuinneiett nytt ar och som alltid ar var ambition att
fortsatta leverera mervarde till vara kunder, starka vara
relationer och driva innovation inom vart produktutbud.
De forvarv som gjorts i slutet pa forra aret och gors i
borjan pa det nya aret kommer att paverka oss positivt
pa alla plan eftersom fler dorrar, som skapar 6kad
forsaljning, kommer att 6ppnas.

Jag vill rikta ett stort tack till vdra medarbetare, kunder
och samarbetspartners for ert engagemang och hdrda
arbete under aret. Med en positiv avslutning pa 2024 och
en tydlig strategi framat ser vi med optimism pd 2025
och de mojligheter som ligger framfor oss. Tillsammans
fortsatter vi att bygga en [6nsam och hallbar affar.

Vi ser fram emot det fortsatta arbetet tillsammans med
vara medarbetare, kunder och leverantorer for att
gora hdllbarhet till en naturlig del av var verksamhet. Vi
hoppas ge en god bild av de insatser och initiativ som
tagits under det gangna aret.

STEFAN ERIKSSON
VD
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PRESENTATION AV TURA GROUP
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Produktomraden
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BARN & BABY DATORTILLBEHOR
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GRAFISKT HEM & HUSHALL

[

MOBILTILLBEHOR RADIO & TV

Tura Group AB bedriver genom sina dotterbolag
Tura Scandinavia AB, Happy Plugs AB och Golla OY
en verksamhet som ursprungligen startades 1976 i
Onsala, en ort belagen pa den svenska vastkusten.

Koncernen dar en nordisk distributdor primart
i Danmark, Finland, Norge och Sverige. Vi
erbjuder aterforsaljare i huvudsak tillbehor inom
konsumentelektronik; ljud, video, mobil, dator, foto,
gaming, TV, barn och baby samt hem och hushall.
Under borjan av 2025 tillkommer produktomradena
leksaker och bocker. Utdver det har vi aven en stor
affarsvolym inom professionellt foto, video och
grafik.

Affarsidé

Koncernens affarsidé bygger pa ett brett sortiment,
starka varumarken och snabba leveranser.

Vision
Koncernens vision ar att vara den basta och mest
inspirerande partnern till vara kunder.

Vi strévar efter att vara det sjalvklara valet for vara
kunder nar det kommer till val av distributor. Vi
stravar efter att vara ledande i Norden inom vara
produktomraden.

FOTO & VIDEO GAMING

o000

¥ 3

HORLURAR & LAGRINGSMEDIA
HOGTALARE

&
SMARTA HEM TACKNINGS-

UTRUSTNING
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KONCERNSTRUKTUR
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GRAPHIC INNOVATION AB *

AB MASGNUK

N A ENGSTROM AB *

RADICOVER ApS

TEVAN FASTIGHET AB

( Q-BIT DATA AB * ) TURA NI HOLDING AB *
UNIPRINT AB

VOXSON FS AB

(NETWORK INNOVATION AB)

TURA GROUP AB
(PUBL.)

( HAPPY PLUGS AB ) ( TURA SCANDINAVIA AB ) ( GOLLA OY )

( HAPPY PLUGS INC )

* Q-BIT DATA AB HAR UNDER RAKENSKAPSARET FUSIONERATS MED MODERBOLAGET NETWORK INNOVATION AB
GRAPHIC INNOVATION AB OCH TURA NI HOLDING HAR UNDER RAKENSKAPSARET AVYTTRATS
N A ENGSTROM AB HAR UNDER RAKENSKAPSARET LIKVIDERATS
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AFFARSMODELL

Distribution & logistik

Tura ar en palitlig partner och distributér av
framforallt tillbehdr inom konsumentelektronik;
ljud, video, mobil, dator, foto, gaming, TV,
barn och baby samt hem och hushall. Under
borjan av 2025 tillkommer produktomradena
leksaker och bocker. Utover det har vi daven en
stor affarsvolym inom professionellt foto, video
och grafik. Vi séljer vara produkter med hog
servicegrad och leveranssakerhet till foretag
inom detaljhandel, saval kedjor som fristdende
handlare och webbhandel. Vilevererar varorna till
vara kunders lager och butiker, till vara kunders
kunder via dropshipping och till foretag och
privatpersoner via E-marknadsplatser, framforallt
inom Norden men aven till dvriga lander i Europa
och Nordamerika.

Varumarkesagare

Tura ar varumdrkesagare som utvecklar och
distribuerar  egna  madrkesvaror  (EVM) inom
kategorierna gaming, mobil, dator, horlurar och
rengoring. Produktion sker hos val valda leverantorer
runt om i varlden. Genom ett nara samarbete tas
produkterna fram enligt uppsatta specifikationer och
vara onskemal. Dessa produkter okar var relevans
hos befintliga kunder. Vi ar medlemmar i Recipo och
Naringslivets Producentansvar for att vara kunder
ska ha mojlighet att lamna emballage och uttjanta
produkter for dtervinning i narheten av sin bostad.

Tredjepartslogistik

Tura erbjuder kundanpassade |6sningar inom
lagerhantering och tredjepartslogistik (TPL) dar vi tar
over vissa eller alla logistiska funktioner at var kund
och partner. Vi ombesorjer lagerhallning, plock, pack,
distribution och returhantering sa att vara partners
kan agna sig at sin karnverksamhet.

Fastighetsagare

Koncernen ager samt forvaltar fastigheter i Sverige.
Var portfolj inkluderar kommersiella fastigheter som
hyrs ut till olika foretag.
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LOGISTIKCENTER

“The logistic is key for our business. Therefore, we continue to invest
in our warehouse in order to make our customers and suppliers even

more satisfied.”

- Stefan Eriksson, Managing Director

18.000 >500 000

18 000 Kvm ar Vi levererar arligen ¢ver 500 000

logistikcentrets totala yta pakgt och 6ver 20 000 pallar till
vara kunder inom Norden.

>1 300 000 >20 000

Over 1,3 miljoner orderrader Lagret har over
genomfors arligen. 20 000 pallplatser.
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VARDEKEDJA

Klimatférandringarna ar en utmaning som vi alla star infor och det ar avgdrande att vi agerar for att minska den globala
uppvarmningen. Det ingar i vart ansvar att vara aktiva inom var vardekedja och att fokusera pa att minska utslappen
dar det har storst effekt och dar var paverkan ar mest pataglig. Det handlar inte bara om att minska vara egna
klimatutslapp, utan dven om hur vi paverkar manniskor langs hela vardekedjan. Fran ravaror till produkttillverkning
hos leverantorer, till transport och logistik, till forsaljning och slutligen hantering av produkter efter anvandning - varje
steg i processen har en inverkan pa klimatet och p& manniskors livsmiljder. Darfor maste vi noga Gvervaga hur vi var
och en kan gora storst skillnad. Genom att ta ett helhetsgrepp om var vardekedja och aktivt arbeta for att minska var
miljopaverkan kan vi gora skillnad i kampen mot klimatférandringarna.

Leverantorer

Vi arbetar med en bit over 200
leverantorer. Vara egna varumarken
produceras hos externa aktorer i Asien

och Polen. Dessa star for 10% av de
totala inkopen.

Transport

Transport och distribution utgdr en

vasentlig del av var klimatpaverkan genom
I_::D hela vardekedjan. Vi har under 2024 mer
utforligt borjat kartlagga klimatpaverkan for
att framgent kunna valja mer miljdsmarta
l6sningar.

Huvudkontor och lager

Koncernens huvudkontor dr sedan
ar 2000 belaget i Kungsbacka. Vart
centrallager och logistikcenter byggdes
ar 2006 och ar nyckeln i var verksamhet.
Lagret ar 18.000 m? och ligger i Nassjo. Forsaljning
Koncernenbedriverprimartforsaljning
pa den nordiska marknaden och
erbjuder omkring 20 000 produkter
inom  segmenten  hemelektronik,
foto, bild- och farghantering, barn &
baby, skrivare for storformat och 3D
samt mindre hushdllsapparater. Viss
tjdnsteforsaljning forekommer, framst
inomomradenabild-ochfarghantering
samt storformatsskrivare.

ooo

ooo
oo
oo

Distribution

Transport och distribution utgor en
vasentlig del av var klimatpaverkan
genom hela vardekedjan. Vi har under
2024 mer utforligt borjat kartlagga var
klimatpdverkan for att framgent kunna

valja mer miljosmarta losningar. Kund

Véara kunder finns primart i Norden men
aven i Ovriga Europa och Nordamerika.
Intékterna kommer huvudsakligen fran
segmenten detaljhandel, dropshipping
till detaljhandelns kunder, fotografer och
medieproducenter, mindre tryckerier, B2B-
kunder samt féretag och privatpersoner
via E-marknadsplatser.
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INTRESSENTER

Att identifiera, forsta och féra en kontinuerlig dialog med vara intressenter ar en grundlaggande del
av vart hallbarhetsarbete. Det hjdlper oss att prioritera ratt fragor, starka vara affarsrelationer och
agera ansvarsfullt i hela viardekedjan. Nedan beskrivs vara viktigaste intressentgrupper och hur vi

har samverkat med dem under 2024.

Medarbetare

En langsiktigt hallbar och I6nsam verksamhet ar en
forutsattning for att kunna erbjuda trygga anstallningar
och skapa utrymme for utveckling. For att behalla
kompetens och attrahera nya medarbetare behdver vi
aven erbjuda en sund arbetsmilj¢ och en foretagskultur
som praglas av engagemang, respekt och delaktighet.

Infor 2025 star vi infor en planerad tillvaxt pa omkring
30 % i personalstyrkan. Det innebar nya maojligheter, men
ocksa utmaningar i att bevara var kultur och utveckla
vara arbetssatt i takt med att vi vaxer. Darfor fortsatter
vi att arbeta aktivt med dialog och delaktighet inom
organisationen - bland annat genom medarbetarsamtal,
gemensamma frukostmoten och arbetsplatstraffar
(APT). Under 2024 har hela organisationen genomgatt
en overgripande utbildning i de hallbarhetsfragor som
ar mest relevanta for var verksamhet. Utbildningen
har fokuserat pa att ge en gemensam forstaelse for
kommande regelverk och 06kad kravstallning inom
hallbarhetsomradet.

Kunder

En nara och kontinuerlig dialog ar avgtrande for att
forsta vara kunders behov och forvantningar - inte
minst inom hallbarhet. Under 2024 har vi fordjupat
var kunddialog kring héllbarhetsfragor, sarskilt kopplat
till transparens kring produktinformation, ursprung,
kemikalieinnehall, klimatpaverkan och arbetsvillkor. For
att mota efterfragan har vi utvecklat vart affarssystem
for att kunna sammanstélla och dela produktdata
och hallbarhetsinformation mer strukturerat. Den
Okade forstaelsen for vara kunders krav gor att vi
kontinuerligt forbattrar var formaga att leverera relevant
och hogkvalitativ information, vilket ar en central
utgdngspunkt i vart hallbarhetsarbete.

Samhalle

For samhallet skapar vi varde genom sysselsattning och
ekonomisk utveckling genom hela vardekedjan. Vara
produkter mojliggdr digitalisering, effektivisering av
kommunikation och processer. Vi arbetar med lokala
samarbeten och for dialog med naringslivsorganisationer
for att komma vidare i arbetet mot en mer hallbar
affarsverksamhet. Vistottar aven lokala idrottsféreningar
i deras viktiga samhallsfunktion.

Leverantorer/producenter

Vi arbetar med en bit dver 200 leverantérer, varav
vara egna varumarken star for cirka 10 % av de totala
inkdpen och produceras hos externa aktorer i Asien
och Polen. Under 2024 har vi fortsatt att fordjupa
och utveckla vara leverantorsrelationer med fokus pa
langsiktighet och omsesidig utveckling. Den |6pande
dialogen sker framst genom vara brandmanagers och
inkdpare, men aven via ansvariga konsulter. Vi har under
aret fortsatt implementera var uppférandekod riktad till
leverantorer som stod i dialogen om hojda ambitioner
inom klimat och milj6. Dessutom har nya regelverk
och 6kade krav pa informationshantering lett till mer
omfattande diskussioner kring innehall, sparbarhet och
efterlevnad. Detta har gett vardefulla insikter och skapat
forutsattningar for ett mer strukturerat hallbarhetsarbete
i var leverantorskedia.

Investerare

Vara investerare ar viktiga intressenter med ett tydligt
fokus pa bolagets langsiktiga vardeskapande. De
forvantar sig inte bara finansiell stabilitet och god
avkastning, utan ocksa att vi tar ett tydligt ansvar for var
paverkan paomvarlden-genomhelavardekedjan. Under
2024 har vi fordjupat vart arbete med att identifiera och
hantera hallbarhetsrelaterade risker och maojligheter,
sarskilt kopplat till vara mest vasentliga omraden:
transporter, arbetsmiljo och produktionsled. Detta ar
centralt for att sakerstalla en robust och framtidssakrad
verksamhet. Vi stravar efter att vara transparenta i var
kommunikation, och att framgent kunna tillhandahalla
relevant information som underldttar investerarnas
forstaelse for hur vart hallbarhetsarbete kan bidra ftill
bade riskminimering och affarsnytta.

Myndigheter

Myndigheter ar en viktig intressent for oss, sarskilt nar
det galler krav pa produktsakerhet, transport, arbetsmiljo
ochhéllbarhetsrapportering. Under 2024 har vi haft 6kad
dialog kring de regelverk som paverkar hur vi arbetar
med produktinformation och sparbarhet. Vi stravar
efter att anpassa vara processer i takt med féréandrade
krav. For att leva upp till koemmande rapporteringskrav
arbetar vi dven med att starka vara interna strukturer
for att sakerstalla transparens och efterlevnad i hela
vardekedjan.
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2024 | KORTFATTAT

U

Fokus pa IT-sakerhet

Chid

Arbetsgruppen for
hallbarhetsarbete har
intensifierat arbetet

CD

Fortsatt fokus pa hallbar
konsumtion och produktion
av vara egna varumarken

Omstallning till eldrivna
tjianstefordon

O O O

Borjat kartlagga
verksamhetens utslapp i
Scope 1,2 &3

Arbetat strategiskt med
efterlevnad av var
leverantorsuppforandekod

Deltagit i regionalt
klimatprojekt

=

Arbetat intensivt
med var dubbla
vasentlighetsanalys (DMA)

N

Genomfort en dvergripande
hallbarhetsutbildning for
var personal

Medlemskap i
branschorganisationer for
hallbar utveckling

==

Plastfria forpackningar

Intensifierat dialogen med
vara intressenter
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2024

Hallbarhetsgrupp

Under dret som gatt har var hallbarhetsgrupp haft en
central roll i att driva vart hallbarhetsarbete framat.
Gruppen, som bestar av representanter fran flera delar
av verksamheten, har under aret fokuserat pa tva viktiga
omraden: att genomfora en dubbel vasentlighetsanalys
och att samla in och strukturera produktinformation
kopplad till framtida regelverk.

Arbetet med den dubbla vasentlighetsanalysen har
inneburit ett omfattande kartlaggningsarbete av
vilka hallbarhetsfrdgor som ar mest relevanta for var
verksamhet. Resultatet kommer att ligga till grund
for hur vi prioriterar och rapporterar vart fortsatta
hallbarhetsarbete.

Parallellt har arbetsgruppen haft ett starkt fokus pa
att starka var formdga att mota kundernas okande
krav pd transparens. Vi har samlat in information om
kemikalieinnehdll, ursprung och produktdata, vilket
utgor ett viktigt steg for att kunna tillhandahalla korrekt
och tillganglig information i linje med kommande lagkrav.

Genom tvarfunktionellt samarbete, regelbundna moten
och ett tydligt uppdrag har hallbarhetsgruppen fortsatt
att vara en viktig drivkraft for att integrera hallbarhet pa
en relevant niva, i hela var verksamhet.

Hallbar konsumtion och produktion

Vi har under 2024 fortsatt vart arbete med att minska
miljopaverkan fran vara egna varumarken och att bidra
till en mer cirkular ekonomi. Vi stravar efter att anvanda
atervunnet material i s& stor utstrackning som mojligt -
bade i produkterna och i deras forpackningar. Alla vara
egna forpackningar ar plastfria och tillverkade av FSC-
certifierat material. For 6kad transparens framgar det
tydligt pa alla nya forpackningar i procent hur stor andel
av produkten som bestar av dtervunnet material.

Ett viktigt steg under aret har varit att samtliga laddare
i vart eget sortiment nu tillverkas av atervunnen plast.
Det ar ett konkret exempel pa hur vi staller om mot mer
hallbara materialvalivara produkter. Vihar ocksa paborjat
ett arbete med att inkludera refurbished-produkter i
vart erbjudande - ett initiativ som bade minskar avfall
och forlanger livslangden pa elektronikprodukter.

Utover vart eget sortiment har flera av vara leverantorer
valt att Overgd till plastfria och &tervinningsbara
forpackningar. Genom att dven deras produkter
levereras i mer miljovanliga forpackningslosningar starks
det gemensamma haéllbarhetsarbetet i hela vardekedjan.

Det visar pd ett vaxande engagemang hos vara
samarbetspartners och bidrar till en mer enhetlig och
langsiktig omstallning mot cirkuldra och resurseffektiva
|6sningar. Genom att kombinera tydlig produktmarkning,
materialomstallning och cirkuldara 16sningar vill Vi
underldtta for vara kunder och i forlangningen
slutkonsumenter att géra mer hallbara val.

Halland Klimatlyft

Under 2024 har vi deltagit i projektet Hallands Klimatlyft
- ett regionalt initiativ som syftar till att stotta foretag i att
starka sitt klimatarbete och forbereda sig infor framtida
krav och mojligheter kopplade ftill klimatférandringar.
Genom gruppcoachning tillsammans med andra foretag,
under ledning av experter fran bland annat VL, har vi
fatt konkreta verktyg och vagledning for att ta nasta steg
i vart klimatarbete.

Vart fokus har varit att kartlagga vara utslapp, bade inom
den egna verksamheten och i var vardekedja. Det har
bland annat inneburit att samla in och analysera data for
att forsta var var klimatpdverkan &r som storst. Dialogen
inom gruppen har varit vardefull, sarskilt i diskussioner
om utmaningar kring att madta utsldpp kopplade till
transporter, avfall, material och underleverantorer -
omraden dar vi har begransad direkt kontroll men dar
paverkan ar betydande.

Vihar ocksa paborjat arbetet med att skapa strukturer for
att kunna folja upp vara klimatutslapp I6pande, vilket ar
ett viktigt steg infor kommande krav pa rapportering och
malformulering. Deltagandet i Hallands Klimatlyft har inte
bara bidragit till 6kad kunskap internt utan ocksa starkt
vart natverk med andra foretag i regionen, ndgot som Vi
ser som en tillgdng i det fortsatta omstallningsarbetet.

IT och hallbarhet

Vi har under det gdngna aret analyserat och forberett
for kommande systemuppdateringar som kommer
ge 0ss battre forutsattningar att samla in, hantera och
leverera mer komplett och tillforlitlig information. Dessa
uppdateringar ar en viktig del i var stravan att mota
Okade krav pa sparbarhet, rapportering och transparens
i vardekedjan. Genom att uppgradera vara system
skapar vi ocksa en mer effektiv process for att sakerstalla
att vi kan ge vara kunder och andra intressenter den
information de efterfrdgar pa ett snabbare och mer
tillforlitligt satt.

Sakerheten ar och forblir en central del av vart IT-arbete,
ochviharunder aret fokuserat pa att 6ka medvetenheten
kring cybersakerhet. Genom att kombinera hallbarhet
och sakerhet i var digitala utveckling skapar vi en mer
robust och framtidssakrad IT-milj.
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2024

Intressenter

Under 2024 har vifortsatt att utveckla var dialog med vara
intressenter som en central del av hdllbarhetsarbetet.
Dialogen med kunder och leverantorer har
fordjupats ytterligare, sarskilt kring fragor som ror
produktinformation, transparens och klimatpaverkan.
Samtidigt har vi ocksa lagt okad vikt vid dialogen med
myndigheter - en intressentgrupp som blivit allt viktigare
i takt med att regelverk och rapporteringskrav utvecklas.

Forandringar sker i snabb takt och det ar i dagslaget
svart att forutse exakt hur framtidens krav kommer att
se ut. Vi arbetar darfér proaktivc med att bygga upp
interna strukturer och processer som kan moéta bade
dagens och framtida behov. Genom att folja utvecklingen
noggrant och forbereda oss stegvis stravar vi efter att
vara val rustade oavsett vilken riktning regelverken tar.

Tjanstefordon

Under 2024 har vi fortsatt den planerade Overgangen
till en eldriven bilflotta enligt var policy for tjanstebilar.
| samband med att leasingavtal I6per ut eller vid
nyanstalliningar som inkluderar tjanstebil, valjer vi elbilar
som standard. Denna stegvisa omstallning bidrar till att
minska vara utslapp av vaxthusgaser och ar en del av
vart langsiktiga arbete for att minska var klimatpaverkan.

Service och cirkuladra l6sningar

Under 2024 har var serviceavdelning spelat en viktig roll i
vart arbete for Okad resurseffektivitet och minskat avfall.
Genom att reparera produkter som annars riskerat att
kasseras har vi kunnat forlanga livslangden pa elektronik
med full funktionalitet kvar - till nytta for bade kunder
och miljo.

Parallellt har vi dven paborjat forsaljning av refurbished
produkter, ett initiativ som minskar resursanvandningen
och ger produkter ett nytt liv. Tillsammans bidrar dessa
insatser till en mer cirkular affarsmodell och ett mer
hallbart produktsortiment.

Kompostering

Under 2024 har vi infort kompostering pa vart
huvudkontor som ett led i att minska vart avfall och ta
ansvar aven for de sma delarna i var verksamhet.

Det ar ett mindre, men symboliskt viktigt steg i vart
bredare hallbarhetsarbete och ett satt att uppmuntra till
Okad medvetenhet kring resurshantering i vardagen.
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Affarsetik och transparens

Vi stravar efter att bedriva var verksamhet med hog
affarsetik, transparens och respekt for manskliga
rattigheter. Var uppforandekod omfattar tydliga riktlinjer
mot alla former av mutor och otillborlig paverkan, bade
i vara interna processer och i samarbetet med externa
affarspartners. For att skapa entrygg och ansvarstagande
arbetsmiljo har vi en visselbldsarkanal pa plats dar
medarbetare anonymt kan rapportera misstankar om
oegentligheter, sdsom mutor, bedragerier eller andra
awikelser fran vara varderingar och riktlinjer.

Respekt for manskliga rattigheter ar en sjalvklar del av
vart hallbarhetsarbete. Vi arbetar aktivt for att sékerstalla
att var verksamhet - inklusive leverantorsledet - bedrivs
med respekt for grundlaggande rattigheter. Alla vara
leverantorer forvantas folja var uppforandekod, som
bland annat staller krav pa goda arbetsvillkor, forbud
mot barnarbete och ratten till facklig organisering. Under
aret har vi intensifierat dialogen med vara leverantorer
och kommer successivt att utdka uppfoljiningen for att
sakerstalla att vara krav efterlevs i praktiken.
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MAL FOR 2025

Under 2025 kommer vart hdllbarhetsarbete att vidareutvecklas bland annat baserat pa de insikter vi fatt genom
arbetet med var dubbla vasentlighetsanalys. Ett av de viktigaste malen ar att satta relevanta och konkreta utslappsmal
for koncernen, for att pa ett strukturerat satt minska var klimatpaverkan. Vi fortsatter vart arbete med att sakerstalla
att alla vara leverantorer antar och efterlever var uppférandekod, vilket ar en grundlaggande del i att skapa en hallbar
och etisk leverantorskedja. Samtidigt forstarker vi var IT-sakerhet genom att implementera nya system och processer
for att skydda bade foretaget och vara intressenter mot ¢kade cyberhot.

Vi kommer dven att fortsatta arbetet med att [6pande uppdatera och utoka vara interna styrdokument och policys for
att sakerstalla att vi foljer de senaste lagkraven och regulatoriska forandringarna. Tillsammans ger dessa atgarder oss
en stabil grund for en hallbar och ansvarsfull verksamhet.

- Satta relevanta utslappsmal for koncernen

Alla vara leverantorer ska anta var uppférandekod
- Fortsatta var interna elektrifieringsprocess

Fortsatt dvergripande 6versyn av var IT-sakerhet med implementering av nya system
- Lopande uppdatera befintliga policys och styrdokument enligt nya lagkrav

Satta mal baserat pa var dubbla vasentlighetsanalys
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ATTRAKTIV ARBETSPLATS

Medarbetarna utgor en central del av var langsiktiga framgang. En trygg och inkluderande arbetsmiljo ar
en grundférutsattning fér att framja engagemang, trivsel och stabilitet i organisationen éver tid.

Var arbetsmiljopolicy utgar fran att ansvaret for en god
arbetsmilj¢ vilar bade pa koncernen och pa varje enskild
medarbetare. Det ar ett gemensamt atagande dar
samverkan och delaktighet ar centrala principer. Vart
arbetsmiljdarbete ska integreras i hela verksamheten
och praglas av ett helhetsperspektiv pd bade fysiska,
organisatoriska och psykosociala faktorer.

Under det kommande aret kommer vi att vaxa med
cirka 30% fler medarbetare, vilket innebar bade
mojligheter och utmaningar. En stdrre organisation
kraver mer strukturerade arbetssatt och tydliga
kommunikationsvagar for att sakerstalla fortsatt god
arbetsmiljo och trivsel, oavsett var i koncernen man
arbetar. Samtidigt ser vi en vaxande organisation som
en mojlighet att ta tillvara pa fler perspektiv och bygga en
annu starkare kultur praglad av delaktighet, innovation
och vélmdende.

Véra riktlinjer for en inkluderande arbetsplats finns
beskrivnaivar jamstalldhetspolicy och uppforandepolicy.
Vi accepterar inte diskriminering i nagon form och
ser varje medarbetare som en viktig resurs for var
gemensamma framgdng. Trots att var verksamhet
ar utspridd over flera kontor i hela Norden, arbetar vi
tillsammans mot samma mal och efter gemensamma
varderingar. Vi stravar efter att skapa en arbetsmiljo dar
alla kanner sig valkomna, respekterade och delaktiga
- oavsett var i organisationen man verkar. Genom
att framja Oppenhet och ett respektfullt bemdtande i
vardagen starker vi sammanhaliningen inom koncernen
och bygger en inkluderande kultur over lands- och
kontorsgranser.

Vi har arliga medarbetarsamtal mellan ledare och
medarbetare for den personliga utvecklingen vilket
ar en forutsattning for goda prestationer. P& vart
logistikcenter har vi aven APT Iopande och hela
koncernen deltar i manatliga frukostmoten. Vi anser att
ytterligare en forutsattning for valmaende personal ar
rorelse i vardagen da delar av personalstyrkan har ett
stillasittande arbete. Vi erbjuder friskvardsbidrag och
mojlighet till att f& massage regelbundet.
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Vara medarbetare

Kvinnor
24%

Antal anstallda
Man
76%

Totalt
105
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RISKER OCH RISKHANTERING

Koncernens verksamhet paverkas av en rad olika externa och interna faktorer som kan innebéra risker
for den langsiktiga hallbarheten och affarsmassiga utvecklingen. Att identifiera och hantera dessa risker
ar en integrerad del av vart hallbarhetsarbete. Genom att arbeta strukturerat och férebyggande stravar
vi efter att minimera negativa konsekvenser och sidkerstalla en hallbar och motstandskraftig verksamhet.

Brister i leverantérskedjan

En av de storsta riskerna for oss som koncern ar relaterad till brister i leverantdrskedjan, sarskilt ndr det galler de
arbetsrattsliga och miljomassiga standarderna hos leverantorer och deras underleverantdrer. Vi ar beroende
av leverantorer fran olika delar av varlden, daribland Asien, dar det kan vara svart att sakerstélla att alla aktorer i
vardekedjan foljer hdllbara och etiska principer. Brister i leverantorskedjan ar en potentiell risk som kan ha allvarliga
konsekvenser for bade koncernens rykte och langsiktiga hallbarhet. Genom att implementera en mer systematisk
riskhantering och arbeta nara med leverantorer for att sakerstalla efterlevnad av etiska och miljomassiga standarder
kan vi minimera dessa risker och samtidigt bidra till en mer hallbar leverantorskedja. Detta gors I6pande och framst
genom att vi har som mal att alla vara leverantérer ska anta var uppférandekod.

Omvarldslage och geopolitiska spanningar

Det radande globala omvarldslaget praglas av 6kade geopolitiska spanningar i flera delar av varlden. Detta skapar
en risk for storningar i leveranskedjan, sarskilt nar det galler produkter som tillverkas eller transporteras genom
konfliktdrabbade regioner. Politiska beslut sdsom exportrestriktioner, handelssanktioner eller férandrade tullregler kan
paverka tillgdngen till varor och medféra forseningar och ¢kade kostnader. Aven branslepriser och transportkostnader
kan paverkas kraftigt av instabilitet i viktiga oljeproducerande lander eller handelsomraden. For att hantera denna
risk foljer foretaget kontinuerligt den geopolitiska utvecklingen och analyserar potentiella konsekvenser for den egna
forsorjningskedjan.

Humankapital

Koncernens humankapital ar en avgorande tillgdng, och brister i sociala forhallanden som paverkar medarbetarnas
arbetsmiljo, halsa eller anstallningsvillkor utgor en vasentlig risk for verksamheten. Férmagan att attrahera, utveckla
och behalla kompetenta medarbetare ar central for koncernens fortsatta tillvaxt och konkurrenskraft. En trygg,
inkluderande och utvecklande arbetsmiljo ar en forutsattning for langsiktig Ionsamhet och hallbarhet. Riskhanteringen
utgdr fran koncernens personalpolicys och ett systematiskt arbetsmiljdarbete. Vi arbetar forebyggande for att minska
risken for arbetsrelaterad ohdlsa och framja medarbetarnas trivsel och engagemang. Genom kollektivavtal, samverkan
med fackliga representanter och regelbundna uppféljningar av nyckeltal som sjukfranvaro och personalomsattning
sakerstalls att arbetsmiljo- och arbetsvillkorsfragor hanteras strukturerat.

IT

Koncernens verksamhet ar starkt beroende av en stabil, saker och val fungerande IT-milj6. Avbrott, driftstorningar eller
tekniska fel i affarskritiska system kan leda till produktionsbortfall, férsenade leveranser, dkade kostnader och paverkan
pa kundrelationer. Risken for cyberattacker och intrdng fortsatter att Oka i takt med den globala digitaliseringen,
och under dret har hotbilden varit fortsatt hog. Brister i IT-sékerheten kan innebara betydande finansiella forluster
samt risker for att affarskritisk information eller personuppgifter exponeras, vilket dven pdverkar vara intressenters
fortroende. For att hantera dessa risker arbetar koncernen kontinuerligt med att starka IT- och informationssakerheten
genom ett strukturerat och forebyggande arbete. Detta inkluderar regelbundet underhall, uppgradering och éversyn
av system, samt implementering av sakerhetslosningar som skyddar mot intrang, datalackage och skadlig kod.

Férandringar i regelverk

Koncernen verkar pd flera marknader och paverkas av forandringar i lagstiftning och reglering, sarskilt inom omradena
miljo, arbetsratt, produktsakerhet och dataskydd. Skarpta krav fran myndigheter inom exempelvis rapportering,
kemikaliehantering eller arbetsvillkor kan medféra 6kade kostnader, krav pa processforandringar eller omstalining
av delar av verksamheten. Aven EU:s och enskilda landers ambitioner att starka hallbarhetskrav i leverantérsledet
kan paverka bade inkdp och affarsrelationer. For att hantera dessa risker har vi etablerat rutiner for bevakning och
efterlevnad. Relevanta lagforandringar identifieras och analyseras I6pande, och verksamheten anpassas vid behov.
Arbetet inkluderarintern utbildning, samarbete med branschorganisationer samtvid behov stod fran externa experter.

13












	VD HAR ORDET
	PRESENTATION AV TURA GROUP
	KONCERNSTRUKTUR
	AFFÄRSMODELL
	LOGISTIKCENTER
	VÄRDEKEDJA
	INTRESSENTER
	2024 | KORTFATTAT
	2024
	MÅL FÖR 2025
	ATTRAKTIV ARBETSPLATS
	RISKER OCH RISKHANTERING

